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AUTOMATIZACIÓN COMPLETA 
CON SMARTLOG: DEL 
CONTENEDOR AL CLIENTE

Smartlog 

La automatización logística ya no es una 
promesa a futuro: es una realidad operativa 
que está redefiniendo el modelo de almacén, 
especialmente en sectores como el retail. 
Hoy es posible automatizar toda la cadena 
logística, desde la descarga de mercancía 
hasta la expedición del pedido, sin intervención 
humana directa. Este nuevo paradigma 
mejora la eficiencia operativa, al tiempo que 
incrementa la resiliencia, reduce errores y facilita 
la transición hacia un modelo más sostenible.

TECNOLOGÍAS CONECTADAS: 
UNA ÚNICA OPERACIÓN
La automatización logística ha alcan-
zado un punto en el que es posible 
cubrir todo el flujo operativo sin inter-
vención humana directa. Desde la 
descarga de mercancía hasta la expe-
dición del pedido final, cada etapa 
puede gestionarse mediante sistemas 
integrados que trabajan de forma sin-
cronizada y continua.

Este es el caso del sector retail, donde 
el volumen de referencias, la rotación 
constante y la convivencia de distin-
tos canales (tienda física, ecommerce, 
marketplaces) exigen una operación 
fluida, rápida y precisa.
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Desde la descarga de mercancía 
hasta la expedición del pedido final

Hoy, ya es técnicamente viable descargar 
un contenedor lleno de producto y entre-
gar pedidos preparados en expedición 
sin pasar por ningún proceso manual. 
Todo el flujo se automatiza mediante 
la combinación de tecnologías conec-
tadas. Un ejemplo puede ser:

Sistema de descarga automática 
de contenedores
Equipos robotizados diseñados para 
vaciar contenedores de forma autó-
noma, capturando cajas o unidades 
directamente desde el interior, sin 
necesidad de intervención humana.

Sistema de gestión de caja de 
cartón con robótica móvil
El producto descargado se transfiere 
automáticamente a un sistema mini-
load, donde vehículos autónomos 
gestionan el transporte interno y la 
ubicación temporal del material.

AutoStore
La mercancía se introduce en un sis-
tema AutoStore de alta densidad, ideal 
para referencias pequeñas. Robots 
gestionan el almacenamiento y recu-
peración de producto con acceso 
inmediato a cualquier ubicación.

Picking inteligente y brazos 
robóticos
Las estaciones de picking combinan rea-
lidad aumentada con brazos robóticos 
que extraen los productos, preparan las 
líneas de pedido y realizan manipulacio-
nes precisas sin esfuerzo físico humano.

Buffer de expediciones
El pedido terminado se organiza en un 
buffer dinámico que secuencia y agrupa 
automáticamente las unidades por ruta, 
cliente o prioridad. La carga en camio-
nes se realiza de forma ágil y ordenada.

El resultado es una operación comple-
tamente automatizada y orquestada 
por un sistema central que controla, 
sincroniza y optimiza cada movi-
miento. No hay procesos manuales 
intermedios. Solo datos, decisiones 
automáticas y flujo continuo.

GALYS: INTELIGENCIA CENTRAL 
AL SERVICIO DE LA LOGÍSTICA
La automatización integral necesita una 
plataforma capaz de orquestar todos 
los sistemas en tiempo real. Esa es la 
función de Galys, el software de ges-
tión que centraliza el control conecta 
tecnologías y transforma datos en 
decisiones logísticas automatizadas.

Galys permite anticiparse a la demanda, 
evitar cuellos de botella, redistribuir la 
carga operativa y optimizar cada recurso 
disponible. Es una plataforma que 
aprende de cada movimiento, ajusta 
los flujos y mejora continuamente el 
rendimiento general del sistema.

En lugar de supervisar tareas aisladas, 
Galys actúa como un cerebro logístico, 
garantizando que todos los componentes, 
almacenaje, transporte, picking y expe-
dición, trabajen como un único sistema.

DE LA EFICIENCIA AL 
RENDIMIENTO SOSTENIBLE
La automatización total no consiste 
únicamente en incorporar maquinaria 
avanzada. Supone rediseñar por com-
pleto los procesos, integrar tecnologías 
con un sistema central inteligente y ali-
near toda la operativa con los objetivos 

de negocio. Este enfoque transforma 
almacenes tradicionales en infraestruc-
turas logísticas altamente dinámicas, 
preparadas para responder a cualquier 
volumen de demanda, ya sea en tienda 
física, ecommerce o marketplaces.

Los resultados obtenidos por empresas 
que ya operan con soluciones auto-
matizadas integrales son claros:

•	 Capacidad operativa multiplicada 
por cuatro sin ampliar instalaciones

•	 Precisión del 99,99% en el inventario

•	 Reducción del 70% en costes 
operativos

•	 Operación 24/7 con disponibilidad 
constante

•	 Retorno de la inversión en menos 
de dos y cuatro años.

Estas cifras reflejan eficiencia técnica, 
además de una capacidad real para 
adaptarse al ritmo cambiante del 
mercado, responder a las exigencias 
del consumidor y absorber picos de 
demanda intensos como los de Black 
Friday o campañas promocionales. n


